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特殊儿的就业发展与职前预备
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引言：

•谁有特殊孩子仍在高中就读或还未毕业？

•特殊儿是否有能力就业？
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内容：
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特殊儿的就业现况

Enabling Academy 转衔项目

职前准备的重要考量

马来西亚的现况:学习障碍者毕业生

▪仅有10% 的毕业生成功就业

▪高中转衔和就业支持项目很重要

▪许多非盈利组织和社区康复中心已开始设立就业或社会企业项
目。由于缺乏知识，人力资源，设施和基金，并没有结构性的
转衔项目

▪政府机构之间的合作项目也未成立。
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推荐策略：

一个系统性的高中转衔和就业转衔项目

建议：马来西亚的转衔项目和就业支持系统

学校
(特教/融合

教育）
转衔中心

社会企业
自我就业
庇护就业

竞争性就业

主要单位: 
特教部，社会福利部，技能发展部，非盈利组织/社区康复中心，私企

职能学院
高等教育(eg.IKBN)
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马来西亚转衔项目实例

自2013年

▪ 提供有意义和稳定就业机会给自闭症或亚斯
伯格症青年；让他们得以继续学习和改善生
活素质

▪ 创造一个开放和融合的企业文化
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Enabling Academy 的由来

C.L, UG Procurement 
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3:20

7位: 大学程度

其他: SPM/中学程度
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D. L

D.L, Finance, Gamuda Bhd
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???
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职业生涯发展机会

岗上培训
- 由部门提供以提升工作表现

就业辅导和生涯督导
- 来自就业辅导员和
他们的督导

职场培训
- 出席公司开办
的培训课程

▪ 入职培训
▪ 团队合作
▪ 职场人际关系
▪ 基本时间管理
▪ Ms. Excel - 初级 & 中级
▪ Ms. Word - 初级 & 中级
▪ 绘图程序软体（Autocad） Level 1 
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支持系统

自闭症雇员

主管

伙伴

督导

项目支
持团队

监护者

家长

外部就
业辅导

员

朋友
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成就和成果

自闭症雇员

• 有能力和成为资产

• 有信心和成就感

家人

• 因为孩子能独立而感
到安慰

Gamuda                                                                                             

• 融合工作环境
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创立赋能学院为了培训更多自闭症青年能
成功就业。

15Copyright ©2018. Enabling Academy

▪ 培训自闭症青年进入白领职场
▪ 提供就业转衔项目：职前培训和就业安

置支持
▪ 启发伙伴公司提供白领工作机会予自闭

症青年
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项目宗旨

S.P - Bricks Dotcom Sdn Bhd
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Yayasan Gamuda Enabling Academy 就业转衔项目

[3个月的培训, 自闭症青年, 白领工作]

评估: 面试 –
自闭症青年 & 

家长

录取

软技能培训

实践技能培
训和职场评

估

职场面试

醒决意识和
内部就业辅
导员培训

招生过程
培训 & 职业

匹配
就业安置 持续跟进

实习和试用
期

＆

稳定就业
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培训大纲

课程 1

专注于软技能发展:

• 个人管理

• 职业管理

• 生涯管理
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培训大纲

课程 2

在模拟的办公室环境实
践和体验办公室的工作

第一届毕业生
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伙伴公司:
▪ Macro Dimension Concrete Sdn Bhd

▪ Feruni Ceramiche Sdn. Bhd

▪ GM Klang Sdn Bhd

▪ Brick Dotcom Sdn Bhd

▪ Hap Seng Land Sdn Bhd

▪ CIMB Principal Asset Management 

▪ Gamuda Trading Department

▪ Thistle, Guocoland, Hong Leong 
Group

▪ Golden Screen Cinemas Malaysia

工作岗位：行政助理，会计助理，数据输入员等等
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第二届毕业生
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伙伴公司:

▪ Lafarge Cement Sdn Bhd [2]

▪ A & A Architects Sdn Bhd

▪ Ringo Low & Associates

▪ DRB-HICOM Bhd

▪ Gamuda Engineering – Tunnel 
Department

▪ Gamuda Engineering – Admin 
Department

▪ Gamuda Land KK - Internship

▪ Agrifert Malaysia Bhd

工作岗位：工程师，文件库管理，行政助理，会计助理等等
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自闭症青年在职场常遇见的难题：
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▪ 与同事或主管产生摩擦
▪ 人际关系和沟通方面
▪ 情绪失控
▪ 无法理解工作指令
▪ 无法克服一些癖好，如上网，玩手机等等
▪ 记忆问题
▪ 刻板行为
▪ 感官功能失调（某些案例）
▪ 体力
▪ 工作组织能力

职前准备的重要考量
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就业意愿 就业能力和态度 兴趣

自我认知 基本沟通能力 独立生活技能
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Enabling Academy 评估表
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各方的角色和责任
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家长

• 接纳

• 对孩子有正确的认
知

• 灌输与年龄相符的
教导

• 灌输工作概念

• 培养良好生活习惯
和规范行为

• 家庭互动时间

• 情绪管理

• 正向行为支持

校方/老师

• 与父母共同配搭

• 正向行为支持

• 发掘特殊儿的兴趣
和才能

• 提供实践机会

转衔中心

• 正向行为支持

• 探索特殊儿的兴趣
和才能

• 培训职业态度和提
升能力

• 就业辅导员支持

• 提供实践机会
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资讯
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▪ Malaysian Care service directory for Persons with 
Disabilities 基怀身心障碍者服务列表/指南: 
http://www.malaysiancare.org/pwd_list
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总结

▪尽早拟定支持计划和生涯规划

▪根据特殊儿的情况寻找适合的渠道（例：社会企业，转衔中心，庇

护工厂，竞争性就业等等）

▪尽可能地给予见识(exposure)和体验的机会，不要过度保护

▪帮助特殊儿接纳自身情况，培养自我认知，并发掘潜能

▪父母在支持的过程中也需有适当的休息和自我护理

▪转衔中心需有就业辅导员(Job Coach)以达成特殊儿的稳定就业。

http://www.malaysiancare.org/pwd_list
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